
項次
服務

單位
服務項目 新市政服務中心 陽明服務中心 合計 比較 累計

商業登記 1,295 271

商號名稱查詢 1,173 40

商號名稱登記諮詢及案件查詢 963 116

公司登記 6,534

公司登記諮詢 2,437

醫事人員執業執照換發 1,614

醫事機構申請設立相關資料受理 70

諮詢及案件查詢 683

受理民眾申辦案件 440 132

受理機關查詢 83 4

諮詢及案件查詢 29 8

地籍謄本及地籍圖核發 960 1,128

諮詢及案件查詢 894 344

5 客委 諮詢、申訴及申辦案件等 177 277 454 12 3,349

身心障礙證明補換發 11

身障免費停車證核、補發 51

受理民眾諮詢及查詢 151

公益彩券資格審查 8

律師諮詢 112

勞工退休準備金諮詢 167

勞動法令諮詢 766

勞資爭議調解諮詢服務 136

停車月票發售 1,352

繳費 2,060

諮詢及案件查詢 28

受理民眾陳情申訴案件 37

10 稅務 諮詢及申辦案件 2 0 2 1 30

受理民眾諮詢及查詢 4,769 1,050

受理民眾陳情申訴案件 72 0

飲用水檢驗申請 24

營建空污費申報 267

諮詢及案件查詢 254

合計 27,074 3,915 30,989 62 228,897

EX 調查表 滿意度問卷 1,445 313 1,758 -567 12,602

滿意度問卷比率 5.34% 7.99% 5.67%

備註：

3,986

1.灰底表示無此服務項目

2.[比較]為本月與前一個月份受理案件量之比較

3.[累計]為本年度自1月累計至本月份之受理案件數量

9 交通 3,477 -132

12 環保 545 11

26,574

11 研考 5,891 297 42,745

7 社會 221 29 1,753

8 勞工 1,181 41 9,376

4 地政 3,326 93 24,385

2 衛生 2,367 410 14,070

3 民政 696 35 5,412

 臺中市政府服務中心113年8月份受理案件統計表

1 經發 12,829 -735 97,217


