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臺中市政府與中部各大學第 39 次 

推動市政建設會議議程表 
 

時 間 114年 7月 24日上午 10 時 

地 點 中山醫學大學 

起迄時間 會 議 議 程 
使用 

時間 
備註 

9:30~10:00 報到 30分鐘  

10:00~10:20 

鄭照新副市長 

及中山醫學大學校長

致詞 

20分鐘  

10:20~10:45 專題報告 25分鐘 
中山醫學大學 

本府衛生局簡報 

10:45~11:30 綜合討論 45分鐘 
各校就市政各面向提

供建言 

11:30~11:55 配合事項報告 25分鐘  

11:55~12:00 臨時動議 5分鐘  

12:00 散會   
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專題報告 
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專題報告(一) 

中山醫學大學 

 

 

 

 



建置以人為本的「失智友善」健康城市 

截至 114 年 1 月，臺中市 65 歲以上長者已突破 47 萬人，失智人口超過 

3.8 萬。隨著臺灣邁入超高齡社會，失智症對家庭與社會帶來長期且多面向挑戰，

建構具預防性、整合性與同理心的照護支持網絡，是城市治理不可忽視的重要任

務。 

中山醫學大學與附設醫院八年來持續深耕失智照護，整合 SDGs 永續行動、

高教深耕計畫與長照 2.0 政策，在人才培育與跨域服務上成果豐碩。2023 年榮

獲亞太永續行動獎金獎、臺中市長照 B 組金照獎，並兩度獲頒 SNQ國家醫療品

質標章，也與多家銀行簽署合作備忘錄，推動「防詐與安養信託」，並攜手國立

臺灣美館、國家歌劇院推動失智藝術平權，串聯百家社區組織成立「失智友善聯

盟」，累計照護超過 4,000 戶失智家庭，實踐從識能、早期診斷到跨域照護的全

方位模式。 

在教育方面，中山醫大全面推行失智識能課程，導入藝術、營養、復健等跨

域通識學程，強化學生「以人為本、社區共融」的價值觀，培養具社會責任與實

作力的照護人才，落實中山醫「誠、愛、精、勤」的精神，讓大學甫畢業即具備

失智症照護技能，已經成功培育超過 5,000位學生。 

打造失智友善城市不能只靠醫療，亦需從市政建設的各項服務做起(如、財

務安全、生活支持、交通空間、社會參與與家庭支持)。展望 2025 年臺灣正式進

入超高齡社會，中山醫大持續承擔責任，結合醫院與學校，透過智慧科技、跨域

合作與人才培訓，打造台灣第一家失智友善醫院。同時期待與臺中市政府 16 個

局處深化合作並推動失智綱領政策，共同建造讓臺中市成為一個以「以人為本」、

國際接軌的失智友善城市。 
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建置以人為本的

「失智友善」健康城市

報告人：郭慈安

WHO全球失智行動計畫:全球每三秒鐘有一位失智症確診

中山醫大與附醫成為人才培育與各部門建置失智友善的夥伴

建立優質失智症之教學、研究、實

務臨床訓練。以WHO「全球失智症

行動計畫」(2026-2031)為基礎，提

升全民失智識能與環境友善，提供

完善的失診智症斷、治療與照護，

藉以培育失智症照護專業人力資源

與協助實踐年輕學子善盡失智友善

社區的社會責任，協助各部門建置

失智症設備與友善布建。

識能 篩檢 預防 確診 治療 照護

公衛
護理
醫管
心理
醫社
應外

醫學、護理
物治、職治
口腔、放射

心理、醫社
醫資、護理

醫檢
醫放
醫資
生醫

視光
語聽
職治
物治
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學校、醫院、市府三者共同合作的失智症照護工程!

建立失智友善
社區&組織

設計失智症
生活處方籤

籌辦失智症
體驗

提升失智症
全民識能

辦理失智症
各類教育訓練

目標：

1. 成為中部地區產、官、學的

失智研究與共同照護中心

2. 培育青年學子成為未來失智

照護的專業人才

3. 成為台中市政府各部門建置

失智友善的諮詢與教育單位

規劃失智友善
市政建設

SDG03-
健康與福
祉

SDG05-
性別平等

SDG4-教
育品質

SDG11-
永續城市

SDG16-
和平與正
義制度

SDG17-
全球夥伴

台灣於2017年訂定『失智行動綱領2.0』
成為亞洲第二個國家建置

失智照護體系與失智友善社區
預備迎接未來30年的失智症人口

• 培育未來失智症相關醫事人員
• 規劃失智症福利資源網絡與輔導能量的
永續發展

• 滿足性別差異的多元需求
• 設計不同失智症照顧者的服務模式

• 建制失智友善社區
• 創造台中市失智友善網絡

• 消弭失智症刻板印象/歧視
• 確保失智症家庭得到國家
給予的資源與輔導

• 分享/學習各國失智綱領的執行狀況
• 建立與各國實質的失智正服務交流

• 設計思考創新照護模式
• 優化失智症跨域學習

緣起: 全球每三秒鐘就有㇐位失智症確診
世界衛生組織(WHO)呼籲

各國成立因應對策才能控制巨額的醫療
費用與照顧的社會成本
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歷年成果與榮耀 (2017-2024)

建置中部

失智人才

培育與共

照中心

服務逾
4000位
個案

180場職
能教育
（10,000
人）

40場專業
人員培訓
（10,00
0人）

輔導20間
失智據點
及1間年
輕型

照顧者
及外看
喘息
4000人

國家級藝
術文化平
權活動

學生網
絡影響
超過25
萬人次

108-114年
RUN伴台灣
－台中場
代表

2次SNQ國
家醫療品
質標章

天下雜
誌長照
創新服
務模式

國際期
刊發表&
國際演
講

失智症的預防與延緩從社區著手，透過提高對失智症的正確認知，學習與進行
認知促進的行動，增強社區對潛在症狀的警覺，有助於早期的發現和介入，進
而改善長者的生活品質，也協助各行各業面對失智症帶來的衝擊。

失智症資源的認識與運用至關重要，促使社區更加了解相關資源，
我們能提高對失智症的認知，並有效地支援個案、照顧者及家庭，
同時也有助於建立更友善和支持性的社區環境。

失智症是21世紀的大工程:從陪伴認識開始

來源：文化部新聞稿

失智症家庭守護日
代表台中市辦理全國RUN伴健走

中山醫大暨附醫與國美館攜手共創生活處方、文化平權 失智症社區篩檢與宣導

失能長者日月潭復能輕旅行陪伴
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建置失智症研究暨共照中心2.0

全球失智症行動計畫-
國際交流

*日本企業友善講座：如何讓失
智症者維持工作上班
*與德曼莎智者對話
*全國失智症綱領成果發表會
*個案需求為中心的失智症服務
*日本居家醫療與團隊合作
*日本失智症照護經驗分享
*共生社區國際專題演講

失智症友善社區與公
共衛生識能推廣

*科技、遊戲與失智預防
*聽力退化與失智症
*視覺與失智風險
*失智症與社會資源
*與德曼莎一同工作
*失智症的國際趨勢與未來
*失智症營養~預防到照護面面觀
*為什麼長期照顧要談自立支援
*失智症家庭的靈性照顧
*無障礙修繕與老人環境改造
*失智友善電影欣賞－邀阿公阿
嬤拍B級殭屍片
*失智症之心理衡鑑
*銀髮活力探索－元氣健身坊與
社區據點參訪
*日照中心一日體驗：失智症自
立支援的日常實踐
*失智症舞台劇《親愛的陌生人》
創作分享
*社區失智識能宣導+篩檢
*輕度失智與照顧者的健康管理
*樂智生活妙計：如何從失智預
防到延緩失能

失智症創新服務與實務
發展

*失智識能領航員Ⅰ－失智衛教
宣導帶領
*失智識能領航員Ⅱ－大腦有
氧活動帶領
*失智識能領航員Ⅲ－藝術輔
療帶領
*失智識能領航員Ⅳ－律動輔
療帶領
*失智識能宣導與延緩失智活
動家庭陪伴
*失智識能領航員Ⅴ－地墊認
知活動帶領
*「照護人有你真好」電影欣
賞&建置失智症研究暨共照中
心2.0 成果發表
*南區失智症篩檢行動
*「認知悠能蒙特梭利失智症
照顧模式」初階/進階課程
*大腦有氧記憶力帶領人員訓
練
*銀髮急救課程：防災與意外
事件處理
*失智症預防與照顧：律動輔
療

失智症精準診斷與治
療學習

*失智症個案關懷技巧與陪伴
*失智症預防及篩檢介紹
*藝術X憶術-失智症家庭藝術
之旅*
*失智友善溝通訓練
*失智症篩檢與預防說明
*智在藝起:藝術與你同在
*藝術憶起來
*失智陪伴與友善溝通技巧
*失智症共照中心個案研討
*認識失智症及相關資源
*藝智相聚-走入美術館
*失智憶起來-走入美術館

失智症家庭關懷與守
護

*德曼莎全球讀書館-第一場
*「憶」起探索生命的藝術
*失智者的法律保障-監護宣告、
輔助宣告及信託
*德曼莎遊美術館
*RUN伴-全球失智症健走台中
場
*德曼莎露營去

*年度德曼莎聖誕趴
*友智藝同－識能、藝術之旅
*失智友善藝術處方日
*失智症家庭守護日－外籍看
護者訓練與喘息
*失能長者日月潭復能輕旅行-
陪伴服務

*德曼莎老師－失智者上大學
*失智症家庭復能與喘息陪伴
之旅
*德曼莎的歌劇院導覽

2017年至今舉辦超過800場活動，
實體與線上觸及超過30萬人口!

中山醫大與附醫成為人才培育與各部門建置失智友善的夥伴

衛生局
預防、篩檢、治療

社會局
關懷、安全、保護

教育局
友善識能、教案

交通局
安全運輸

都發局
城市建設以人為本

建設局

公園管理

民政局

福利申請(手鍊)

警察局

協尋、指紋按奈

經發局
市場友善、防詐騙

觀光局

處方、場館友善

文化局
圖書館識能宣導

勞工局
就業、職務在造

捷運局
友善運輸

原民會
文化健康站

客委會
伯公站

數位局
智慧生活

友善行走
安心參與

失智友善天使
社區共融無距離

捷運友善
通行無阻

失智有能
工作有錄用

擔心失智
精準診斷

荷包顧牢牢
生活無煩惱

台中市就是
我的教室

詐騙遠離我
註冊保護我

行家友善
尊嚴保障

走失不擔心
安心回家樂

藝術平權
生活處方

家庭照顧者
高負荷不漏接

建置失智友善城市-台中市16局處一起動起來
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讓我們攜手共創失智友善的健康城市
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專題報告(二) 

臺中市政府衛生局 

 

 

 

 





建置以人為本的「失智友善」健康城市 

    依據衛生福利部調查，臺灣老人失智症盛行率約為 7.99%，以此推估，本市截至 114

年 5 月，老年人口共 48 萬 4,544 人（占總人口數 16.90%），本市失智人口推估約 3 萬

8,715 人，隨人口快速老化，失智人口亦隨之增加，且失智者會因病程發展不同，需發

展多元服務模式以滿足個案需求。 

    為此，衛福部參考世界衛生組織(WHO)公布之「2017-2025年全球失智症行動計畫」，

於 106年底發布「失智症防治照護政策綱領 2.0」，將失智症列為公共衛生之優先任務，

並訂定 2020年失智友善 555及 2025年失智友善 777願景，為失智症人口確診率達 70%、

照顧者獲得支持和訓練率達 70%以及民眾對失智症有正確認識及友善態度率達 7%。 

本市為增進民眾對失智症的認識及友善態度，市府積極由跨局處結合所屬志工團體、

學校、醫療院所、連鎖超商及銀行等友善組織與天使，截至 114年 5 月，總計號召 8萬

1,694人成為失智友善天使及 1,562家失智友善組織，失智識能率已達 24.02%。透過社

區合作深入推動失智症預防與友善對待。同時，市府運用多元宣導管道，如捷運車廂內

海報及 LED看板、公車車體廣告、廣播宣導、微電影等形式，將失智友善理念融入民眾

日常生活，使更多人能接觸並理解失智症議題。透過這些方式，促進民眾對失智症的正

確認識與友善態度，落實以民為本的服務精神，共同打造更加包容、友善的社會環境。 

本市特別重視失智症照護責任，為全國第 2 優先訂定「失智症行動計畫」的縣市，

產官學合作推動失智症前端預防與後端照顧，並以社區為基礎積極布建相關長照資源，

110年成立首家原鄉失智據點(安康診所)；111年成立首家專屬失智者日照服務機構(烏

日好憶綜合長照機構)，113年本府與童綜合醫院共同合作「五感療育百寶箱」獲得 113

年台灣健康城市暨高齡友善城市-友善城市類-共老獎殊榮。 

本市迄今已成立 10 家失智共同照護中心、45 處失智社區服務據點(區區皆有失智照

護服務資源)；並設有 1,914 處 ABC 據點（A 據點 106 處、B 據點 1,318 處、C 據點 490

處）及 13 處長照與身障家照共融據點(衛生局 9 處、社會局 4 處)，打造綿密且多元化

8



的失智照護資源網絡，目前已達成 2020 失智 555，邁向 2025 失智 777 願景，截至 114

年 5 月，失智症人口確診率已達 62.58%、照顧者獲得支持和訓練率達 62.58%、民眾對

失智有正確認識及友善態度率達 24.02%。最後，期盼透過多元行銷宣導及結合本府各局

處布建本市長照資源，強化社區鄰里守護網絡，期盼透過各個面向的支持與努力，以人

為本為核心逐步完善失智友善健康城市的願景。 

9



追蹤。按讚。分享

主動 | 關懷 | 務實 | 創新

臺中市政府與中部各大學

第39次推動市政建設會議

1

報告單位：臺中市政府衛生局

報告人： 劉⼼縵科⻑

報告日期：114年7月24日

專題名稱：

建置以人為本的「失智友善」

健康城市

簡報標題 2
2

簡報大綱

現況及政策1.

2.

3.

2

4.

亮點與成果

失智友善

未來展望

10



簡報標題 3
3

現況及政策

3

臺中市失智人口現況

臺中市各區失智人口推估數

2,000人以上1,001-1,999人1,000人以下

衛福部研究結果：
老人失智症盛行率

7.99%

4

臺中市老人人口共48萬4,544人

失智老人推估3萬8,715人

現況及政策 失智友善 亮點與成果 未來展望

資料統計：114年5月底，以本市65歲老年人口推估。 4

11



臺中市各行政區失智人口

5
資料統計：114年5月底，以本市65歲老年人口推估。

失智人口最多行政區

北屯、⻄屯、⼤⾥
3865

2873
2719

2573
2427 2399
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1196 1145 1109 1101
1026 1021

949 928 921
814 787 767

453 426
325 291 266

192
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原
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北
區
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屯
區

西
區

南
區

潭
子
區

清
水
區

東
區

沙
鹿
區

大
雅
區

大
甲
區

烏
日
區

霧
峰
區

龍
井
區

東
勢
區

神
岡
區

大
肚
區

后
里
區

梧
棲
區

外
埔
區

新
社
區

中
區

大
安
區

石
岡
區

和
平
區

現況及政策 失智友善 亮點與成果 未來展望

整合跨局處-成立失智照護網絡工作小組

府內組員(6名)

相關局處代表(7名)

臺中市政府
長期照顧
委員會

長照機構爭議事件調解
工作小組

長照機構設置或擴充及
收費標準審查工作小組

失智照護網絡工作小組
組長：衛生局局長

府外組員(7名)

社會局、消防局、教育局
⺠政局、警察局、新聞局

法律學者專家

醫護學者專家

⻑照服務提供代表

失智症家屬代表

勞工局、經發局、交通局
文化局、原⺠會、建設局
都發局

6

現況及政策 失智友善 亮點與成果 未來展望
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呼應中央政策訂定「臺中市失智症行動計畫」

7

2

公告行動計畫

108/6/27

公告行動計畫

(全國第2)

3

定期召開會議

每年召開2次會議，

檢討成果滾動式修正

1

成立工作小組

108/5/28

成立失智照護

網絡工作小組

4

2025失智友善777

失智者獲得診斷及服務率62.58%(註1)

照顧者獲得支持及訓練率62.58%(註1)

民眾的失智識能及友善率24.02%(註2)

現況及政策 失智友善 亮點與成果 未來展望

註1:統計至113年12月底(衛福部提供最新數據)
註2:數據資料截至114年5月底。

臺中市失智照護服務架構

失能/失智照顧

(機構/居家)

疑似/失智照顧

(社區)

⻑照APP

⻑照⼈⼒培育

多元管道宣傳

以人為核心價值，每一層都有不同連結的

服務，並透過培植、資訊、宣導，使失智

照護服務看的到、找的到、用的到。

以病人為中心
Support Elder

A據點

照管中心B據點

照顧者支持
服務

共照中心

失智友善
社區

疑似/失智⻑者
照顧者

失智據點C據點

8

現況及政策 失智友善 亮點與成果 未來展望
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實踐守護臺中幸福政策 推動失智照護服務計畫
區區有服務我們做到了!

失智社區服務據點

45處

失智共同照護中心

10家

113年新增2處
專屬併有BPSD失智個案服務據點

113年新增2處
專屬併有BPSD失智個案服務據點

9

現況及政策 失智友善 亮點與成果 未來展望

(統計至114年5月底)

持續提升失智照護服務量能

10
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10

12

107年 108年 109年 110年 111年 112年 113年

服
務
人
數

共
照
中
心
數

共照中心數 服務人數

24家提升為45家
服務約88萬人次

７家提升為10家
服務約2萬6千人

相較
107年底

失智社區服務據點 失智共同照護中心

現況及政策 失智友善 亮點與成果 未來展望

(統計至113年12月底)
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ABC據點

1,914處
普及失智照護服務資源

布建約2,004處

普及失智照護服務資源
布建約2,004處

11

醫院設有失智症
門診整合照護服務

26家

家照支持據點

9處

失智共照中心

10家

失智社區據點

45處

現況及政策 失智友善 亮點與成果 未來展望

(統計至114年5月底)

簡報標題 12
12

失智友善

12

15



13

62.58%

確診率

深入社區發掘失智個
案篩檢

轉介機制研討會

照顧者訓練課程

失智轉介機制研討會
提升知能

失智症確診人數

失智友善777

照顧者支持率

62.58%

罹患失智症人口有70%以上
獲得診斷及服務

家庭照顧者有70%以上
獲得支持和訓練

2025年目標

現況及政策 失智友善 亮點與成果現況及政策 失智友善 亮點與成果 未來展望

數據資料：依據衛福部每半年公佈最新數據，截至113年12月底確診失智症比率為62.58%(失智症確診數22,294名÷失智症推估人口35,627名)

總參與 902,047人次

14場預防延緩失智友善座談會

1,319場失智識能教育訓練

1,997場失智友善宣導

252場里長推動會議

截至114年5月底截至114年5月底

友善天使 81,694人

友善組織 1,562家

失智友善 有你 憶 起「 」

24.02%

失智識能及友善率
目標：在2025年前，民眾有7%以上

對失智有正確認識及友善態度

14

現況及政策 失智友善 亮點與成果現況及政策 失智友善 亮點與成果 未來展望
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15

招募
失智友善
天使

臺中市
失智友善

招募
失智友善
組織

辦理
失智識能
教育

辦理
失智友善
宣導

跨局處
資源整合

加強
服務資源
連結

成立『愛憶軍團』
深入社區守護失智⻑輩

失智照護網絡工作小組會議

114年預計召開2次跨局處會議

失智友善環境

現況及政策 失智友善 亮點與成果現況及政策 失智友善 亮點與成果 未來展望

16

糖尿病
辦理糖尿病共同照護網醫事人員教育
訓練，114年預計共辦理3場次，目前
已辦1場次，共計125人參與。

高血壓
結合不同場域及機構辦理預防高血
壓衛教宣導活動，截至114年5月共
辦理138場次，共計3萬,987人參加。

菸害防制
推動高風險吸菸族群職場戒菸
服務活動每年至少20場次，服
務人數達200人以上。

營養衛教
⾄社區據點完成⻑者團體營養
教育課程，以協助⺠眾建立正
確營養識能，截至114年5月共
辦理142場，共計3,084人辦理。

預防失智症快行動-趨吉避凶

預防、延緩、降低罹患風險

現況及政策 失智友善 亮點與成果現況及政策 失智友善 亮點與成果 未來展望

(統計至114年5月底)
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簡報標題 17
17

亮點與成果

17

18

創意多元宣導
提升識能

透過資源手冊、微電影及FB
直播等多元宣導模式，舒緩
照顧者壓力及不安。

權責型失智社區服
務據點
設置於醫院，服務為併有情
緒及行為症狀(BPSD)之個案，
醫療人員可即時介入服務。

強化社區鄰里
守護失智網絡
成立「臺中市失智走失協尋
LINE群組」，跨局處合作提
升尋獲率。

推動「臺中市生活
好智在計畫」
整合跨局處資源推動失智友
善創新措施，朝向「2025失
智友善777」目標邁進

107年 108年 109年 110年 111年 112年 113年 114年

共照中心 7 8 9 10 10 9 10 10

失智據點 24 24 31 36 35 39 45 45

失智症照護

現況及政策 失智友善 亮點與成果現況及政策 失智友善 亮點與成果 未來展望

(統計至114年5月底)

18



19

臺中市
⻑期照顧管理中⼼

(⻑照需要等級評估)

社區整合型服務中心
(A單位)

失智共同照護中心

複合型服務中心
(B單位)

失智社區服務據點

失智個案來源

社區：社區篩檢
社區關懷據點
巷弄⻑照站C據點
里鄰關懷系統

衛生所 醫療院所

⻑照機構A單位

社區關懷據點、巷弄⻑照
站C據點、文化健康站等

失智且失能(2-8級) 失智未失能(含疑似失智)

互相轉介

1.達CDR2分
2.達CMS3級

個案轉出

確診後有
⻑照需求

透過多元服務管道，失智症確診人數共22,294人，確診率達62.58% (截至113年12月底)

個案轉出

1.達CDR2分
2.達CMS3級

整合⻑照資源
健全失智照護服務體系

現況及政策 失智友善 亮點與成果現況及政策 失智友善 亮點與成果 未來展望

113年111年110年

專屬失智日照機構
好憶日照

原鄉失智據點
安康診所

五感療育百寶箱
童綜合醫院

本市首家本市首家

20

全方位推動失智照護服務

本市獲獎

現況及政策 失智友善 亮點與成果現況及政策 失智友善 亮點與成果 未來展望

20
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本市局處失智症亮點政策113年執行成果

21

消防局

警察局

交通局⺠政局

文化局

⻑者居家照顧-居家電路設
施汰舊換新，已補助戶數
243戶。

建立指紋建檔制度，已完成
建檔4,792人，有效提升辨
識效率。

敬老愛心卡車隊持
續辦理失智照護課
程。

戶政事務所配合利用多元管
道，宣導失智相關資訊。
113年於官網、臉書、電子
報、APP之宣導人次計9萬
0,457人。

整合文化資源推動五感療育照護-透過共照
中心導入懷舊教具與五感教案，針對輕失
智者提供文物導向之療育活動，促進度認
知與社交功能。

現況及政策 失智友善 亮點與成果現況及政策 失智友善 亮點與成果 未來展望

(統計至113年12月底)

追蹤。按讚。分享

結合超商宣導
守護失智

多元行銷方式，提
升在地失智友善

彩憶模Young
展覽

喚起更多人對失智
症的關注和理解

跨域宣導

於各種場域，如商
圈、公有零售市場、
科技園區等宣導失
智症關懷資訊

倡議宣導活動

與⺠間團體產官合
作，共同倡議預防
與延緩失智症的重
要性

動腦教材
預防及延緩失智

設計3款動腦教材，
於預防及延緩失智
課程中提供⻑者使
用。

⼤型活動與⺠眾互動

結合整合性篩檢、⺟親
節活動、⻑青健⾛等，
以互動遊戲⽅式向⺠眾
宣導失智議題

22

公私協力共創友善環境
透過多元宣導策略 向市民倡議失智友善議題

現況及政策 失智友善 亮點與成果現況及政策 失智友善 亮點與成果 未來展望

20



國際失智
症月影展

活動
邀請民眾共賞

《阿姨上學囉!》
電影

國際失智
症月影展

活動
邀請民眾共賞

《阿姨上學囉!》
電影

彩憶模Young
透過失智長者親筆彩繪的燈籠作品，
失智者及其家屬的真實攝影照片，
以及設置認識失智症的宣導內容，
透過失智者的生命敘事讓大眾能夠
感受到他們的內心世界，並更加理

解他們的需求與感受。

翻轉大眾對失智症的錯誤迷思

23

多元化活動體驗提升對失智症同理及友善態度

現況及政策 失智友善 亮點與成果現況及政策 失智友善 亮點與成果 未來展望

製作微節目

社群推廣

建置失智症專區網頁

市
政
媒
體
刊
登

網紅合作行銷

24

製
作
資
源
手
冊

多元管道失智照護宣導

現況及政策 失智友善 亮點與成果現況及政策 失智友善 亮點與成果 未來展望

21



政府先行，全民關愛失智!

目標數1萬6,655人次
執行數2萬856人次

25

完成率達100%
113年度

現況及政策 失智友善 亮點與成果現況及政策 失智友善 亮點與成果 未來展望

(統計至113年12月底)

簡報標題 26
26

未來展望

26

22



27

照顧者支持及訓練

失智個案確診率

提升失智照護服務品質

提升

強化 普及

營造

深化推動友善態度合作
鼓勵大學參與推廣
或擔任⼀⽇志⼯

現況及政策 失智友善 亮點與成果 未來展望

追蹤。按讚。分享

主動 | 關懷 | 務實 | 創新

敬請指教

28

23



 

 

 

 

 

 

 

配合事項報告及討論 

 

 

 

 



臺中市政府與中部各大學第39次推動市政建設會議提案單 

 

編號 39-01 提案學校 國立臺灣體育運動大學 

案由 本校長啓樓前人行道是否開放機車停放 

說明 

1. 本校長啓樓前人行道，因校園整體景觀規劃為不規則形，且入

口處狹窄，若停放機車將影響行人權益。但現況並無禁止停車

標示，亦無規劃停車區，導致停放狀況凌亂。 

2. 停管處已於112年8月23日召集本校辦理現地會勘，但無後續處

理動作。 

辦法 

建議： 

1. 若不開放停車請設立標示，並取締違規停車。 

2. 若開放停車請規畫停車區，並取締違規停車。 

臺中市政

府意見 

(交通局) 

本案將於台灣體育大學雙十路一段人行道(雙十路一段12巷-育才

南街)規劃斜向機車停車區計35M(約43格)及設立「人行道禁止停

車(規劃區除外)」告示牌，並已於114年7月17日完工。 

決議  

提案 

聯絡人 

姓名 蔣才選 電話 04-22230363 

職稱 學務處學安組校安老師 e-mail tsaihsuanchiang0625@gmail.com 
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臺中市政府與中部各大學第39次推動市政建設會議提案單 

 

編號 39-02 提案學校 國立臺中教育大學 

案由 
建請塗銷位於本校林之助紀念館大門前之汽車停車格3格，以優

化展館出入口動線並提升周邊交通安全。 

說明 

一、 本校林之助紀念館位於本市西區柳川西路二段158、162

號，為市府登錄之紀念建築，免費開放市民參觀，目前該

館大門正前方臨柳川西路設有汽車停車格。 

二、 基於以下理由，擬請市府評估及規劃塗銷大門前方路邊停

車格3格： 

(一)影響紀念館入口動線與參觀安全： 

紀念館以藝文展覽為主要活動項目，出入口需保持暢通

以供觀展人潮進出。大門前停放車輛恐妨礙動線並造成

安全疑慮。 

(二)遮擋建築立面，影響紀念館形象： 

大門為紀念館主視覺焦點，常有民眾拍照、取景紀念，

停車車輛遮蔽門面，損及文化場域之美感與展覽氛圍。 

(三)不利展覽布置與活動接待安排： 

館方不定期辦理開幕及藝術導覽等接待活動，需使用大

門前空間作為布置與來賓接待區，車位占用恐干擾活動

流程。 

(四)鄰近已有替代停車設施： 

紀念館周邊有多處收費停車場可供使用，取消門前3格車

位不會影響停車需求，反有助於改善環境品質。提供相

關照片如下 
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三、 檢附相關照片如下： 

 
▲建議塗銷車格3格 

 
▲林之助紀念館前車格(柳川西路對向拍攝) 

 
▲林之助紀念館前車格(館前側拍) 
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辦法 

一、依據臺中市公有路邊停車位申請取消作業要點第二點第一

項第一款規定：「停車位符合下列情形之一者，得視實際出

入需要，申請取消一至三個車位，以保留出入口：(一)公務

機關、學校、車站、市場及其他公共場所出入口」辦理。 

二、紀念館周邊有多處收費停車場可供使用，本校並已委外出

租場地於紀念館旁(大華街)設置平面停車場並對外開放，經

評估取消門前3格車位不影響週邊停車需求，建請市府研議

塗銷，本校將配合辦理後續作業。 

臺中市政府

意見 

(交通局) 

本市停車管理處於114年6月25日上午10時與胡總務長(教授)聯

繫，並於7月14日下午2時辦理會勘。後依會勘結論，塗銷柳川

西路二段158號前(林之助紀念館)兩格收費車格，另一格汽車格

改繪機車停放區，已於114年7月17日完成。 

 

決議 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

提案 

聯絡人 

姓名 胡豐榮 電話 
0921330951 

04-22183181 

職稱 教授兼總務長 e-mail fengrung@mail.ntcu.edu.tw 
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臺中市政府與中部各大學第39次推動市政建設會議提案單 

 

編號 39-03 提案學校 國立中興大學 

案由 於本校校園內增設 YouBike租賃站點事宜。 

說明 

本校前以114年1月13日興總字第1140400087號函及114年5月8日

興總字第1140400969號函臺中市政府交通局，因本校學生租借

公共自行車 YouBike需求增加，請交通局協助於本校校園及周邊

增設租賃站點。 

辦法 

本校學生反映校園及周邊 YouBike租賃站點不足，目前校內僅有

1處中興湖站點，於上下課等通勤尖峰時段常有車輛不足或無停

放車柱之情形，亦無法滿足學生課堂間於校內移動之需求，故

請貴局協助辦理站點勘查及增設作業。 

臺中市政府

意見 

(交通局) 

有關中興大學建議於校園內增設 YouBike 租賃站一案，本局已於

114年7月11日辦理會勘，並擇定校園內幾處設置 YouBike站，但

其中涉及圍牆、自行車架拆除等事項，會再跟中興大學研商處

理。 

決議 

 

 

 

 

 

 

提案 

聯絡人 

姓名 凃雅娟 電話 04-22840272#30 

職稱 組員 e-mail angela7@nchu.edu.tw 
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臺中市政府與中部各大學第39次推動市政建設會議提案單 

 

編號 39-04 提案學校 僑光科技大學 

案由 協助幫忙解決僑光科技大學附近違停問題 

說明 

僑光科技大學西校門(僑大路，僑光路附近)，南校門口(Ubike

站)，常常有汽機車違規停車，也造成附近居民困擾。每學期學

校都會定期宣導不要違規停車，警方也來開了幾次違規單。但

是成效不彰。 

辦法 
懇請市府交通大隊於114學年度開學前兩週(9/15-26)執行強力拖

吊作業。 

臺中市政府

意見 
 

(警察局) 

一、警察局就旨揭路段列入執法重點，針對校園周邊違規停車

加強拖吊取締。 

二、另責由轄區第六分局規劃勤務，強化交通違規稽查，維護

師生及用路人通行安全，以遏止違規停車，防制交通事

故。 

決議  

提案 

聯絡人 

姓名 賴崇仁 電話 04-27016855轉1402 

職稱 總務處事務組組長 e-mail brown@ocu.edu.tw 
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臺中市政府與中部各大學第39次推動市政建設會議提案單 

編號 39-05 提案學校 朝陽科技大學 

案由 
建議臺中市各大學大一新生比照臺中市高國中小學統一處理

「雙十公車」學生證綁卡作業。 

說明 

1. 為響應市長盧媽媽關懷與照顧從外地到臺中求學學生的美

意，並使學生了解「雙十公車」優惠政策的便利與優勢，

進而善加利用公共運輸資源，以提升通勤安全、降低交通

事故風險。 

2. 臺中市政府交通局及臺中市各大學持續配合中央推動「公

車進校園」政策，調整公車路線及新闢路線，降低學生交

通事故率，便利師生通勤使用，卓有成效。以本校而言，

目前以本校為起迄站計有7條路線，每日公車班次達255

班，大多能抵達臺中市各交通節點，便利性相當高。 

3. 另經教育部校安中心統計車禍事故對象八成為大一新生，

究其主因為不熟悉運具操作及不了解校園周邊道路交通特

性所致；且經與學生互動了解後，得知戶籍設於本市者，

大多在高中時期有搭乘公車的習慣，如能延續，必能有效

降低交通事故。 

4. 綜上述，特提出本提案，除提高大學生綁卡使用率外，並

降低大學生自行辦理的相關耗損，如省去騎車去相關單位

綁卡、紙張申請等過程，可達節能減碳之效。 

辦法 

商請臺中市數位發展局研發適用大學端的數位學生證卡務系

統，使臺中市各大學教務處能有權限統一將新生資料匯入系

統，進行欄位註記完成綁卡程序。 

臺中市政府

意見 

(數位局) 

目前本市國小、國中及高中學生之「雙十公車」優惠綁卡作

業，係由教育局統籌辦理，並配合發行數位學生證，由教育局

所屬資訊系統與本局卡務系統進行資料介接作業。 

惟大專校院不屬教育局所轄，學生證業務亦非由本市統一辦

理，而係由各校自行規劃發行，故若各大學欲比照辦理，需由

各校學生證發卡單位主動與票證公司洽談合作，完成學生證優

惠綁定作業(區碼及效期)及票證系統的介接；並由各校配合提供

卡務系統驗證及清查所需資料(包含學生身分證以及票卡資訊)至

本局卡務系統，確保交通卡一人一卡之原則。 
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綜上所述，倘貴單位有意推動大專校院學生參與本市「雙十公

車」優惠，請依前述作業方式，自行聯繫所屬學生證發卡單位

及票證公司辦理相關綁定與系統介接事宜。惟本局目前無相關

經費與人力資源辦理各校之整合作業，且大專校院具高度自治

性，學生證發行與管理均由各校自行規劃，故請申請單位依本

說明逕洽相關單位辦理，本局將於技術上提供必要協助。 

(交通局) 

1.因應本市交通卡作業要點一人限綁一卡之規定，為便利學生族

群，本府交通局與本府教育局合作於發放數位學生證時，視

學生意願綁定交通乘車優惠功能於數位學生證，並由本府數

位發展局進行綁卡資料介接及管理，惟大專院校不屬教育局

所轄，故學生證發放係由各校自行規劃發行。 

2.為利民眾綁卡，本市已公告新市政大樓、交通局、29個區公

所、29個戶政事務所、29處市立圖書館及18個捷運站等107個

綁卡地點可進行交通卡乘車優惠綁定，其中捷運站每日上午

6:30至22:20皆提供綁卡服務，綁定後搭乘臺中市區公車即可

立即享有雙十公車優惠，歡迎多加使用。 

3.有關貴單位所提系統資料匯入功能涉資料介接及系統管理，本

局將邀集相關單位就其優惠綁定細節釐清並進行可行性評

估。 

決議  

提案 

聯絡人 

姓名 陳毓琳 電話 04-23323000 #3076 

職稱 交通業務承辦人 e-mail chenyulin@cyut.edu.tw 
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臺中市政府與中部各大學 

歷次會議學校建言及提案決議事項 

辦理情形表 

 

 

 

 



臺中市政府與中部各大學歷次會議 

學校建言及提案決議事項辦理情形表 
    編號說明：(會議次-編號) 

編號 學校建言及提案決議事項 辦理機

關 

辦理情形 

(截至114年6月30日止) 

列管建議 

38-01 一、 案由： 

(逢甲大學) 

西安街新增 YouBike

租賃站。 

二、 決議： 

請交通局積極辦理。 

交通局 本 站 已 於 7/2 土建 施

工，俟養護完成後將安

排後續設備安裝事宜。 

繼續列管 

38-02 一、 案由： 

(僑光科技大學) 

僑大路及僑大五路上

車輛噪音問題。 

二、 決議： 

請環保局架設噪音測

量設備時，一併評估

設置相關警示標語，

提高民眾對噪音問題

的重視與自我管理。 

環保局 一、114年4月7日至4月

14日、4月29日至5

月5日共執行2場次

移動式聲音照相科

技執法取締作業，

查聲音超標車輛共

計告發裁處4件，另

有4件有噪音污染之

虞車輛進行通知到

檢，爾後仍會不定

期前往該區域執行

相關作業。 

二、114年5月12日於該

校僑大路與福星北

路交叉路口架設

「常有聲音照相執

法，請降低音量行

駛」告示牌，警惕

駕駛人行經該路段

應注意自身車輛所

產生噪音問題，以

減少影響該區域校

園及民眾。 

 

 

 

 

解除列管 

附錄一 
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38-臨

01  
一、 案由： 

(臺中科技大學) 

建議適時向學生宣導

「雙十公車」免費搭

乘的政策意義及代

價，促使學生珍惜政

策資源。另建議提升

本市公車司機駕駛品

質，避免因趕時間而

忽視乘客上下車的安

全。 

二、 決議： 

有關公車司機的駕駛

問題，歡迎透過本府

交通局的官方管道進

行反映，共同提升本

市公車服務品質。 

交通局 一、為落實公平正義、

補助經濟弱勢、節

能減碳、改善空

汙，考量整體大眾

運輸發展均衡與市

府資源更有效運

用，於110年推出

「市民限定」雙十

公車優惠，符合市

民限定資格的民眾

持綁定後的交通卡

享有 10公里內免

費，超過10公里車

資上限10元的雙十

優惠，藉由補貼民

眾公車票價支出，

減輕民眾乘車負擔

並有效鼓勵民眾使

用公共運輸運具。 

二、近期更因應數位時

代來臨，推出智慧

化服務「市民限定

乘車碼」，民眾不

用帶實體卡，用手

機也能搭公車，鼓

勵民眾隨時隨地搭

乘公車降低使用私

人運具。 

三、有關公車司機的駕

駛品質問題，本局

持續請業者進行教

育訓練，並透過陳

情整合平台、1999

話務中心及本局局

長信箱提供暢通管

道供民眾反映公車

及駕駛相關問題。 

 

 

解除列管 
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主辦學校預定期程 

 

 

 

 

 



主辦學校預定期程表             更新日期：114年7月 

編號 主辦學校 
最近一次辦理 

日期/會次 
歷次辦理日期 備註 

1 
國立空中大學—臺

中中心 
107/3/22 
(第 21 次) 

107/3/22 
100 年 9

月起加入 

2 僑光科技大學 
107/7/19 
(第 22 次) 

94/6、100/5/21、107/7/19  

3 中臺科技大學 
108/4/8 

(第 23 次) 
94/9、100/9/24、108/4/8  

4 朝陽科技大學 
108/7/24 
(第 24 次) 

95/7、101/1/7、108/7/24  

5 修平科技大學 
109/7/16 
(第 27 次) 

102/1/19、109/7/16  

6 國立勤益科技大學 
109/11/16 
(第 28 次) 

102/5/18、109/11/16  

7 靜宜大學 
110/11/23 
(第 29 次) 

102/9/14、110/11/23  

8 嶺東科技大學 
111/3/31 
(第 30 次) 

94/3、103/1/11、111/3/31  

9 亞洲大學 
111/11/3 
(第 31 次) 

103/5/10、111/11/3  

10 弘光科技大學 
112/3/31 
(第 32 次) 

103/9/27、112/3/31  

11 東海大學 
112/7/6 

(第 33 次) 
97/1/19、104/3/17、112/7/6  

12 國立中興大學 
112/11/8 
(第 34 次) 

97/4/19、104/8/14、112/11/8  

13 逢甲大學 
113/3/15 
(第 35 次) 

97/8/30、104/11/12、113/3/15  

14 國立臺中教育大學 
113/7/26 辦理 

(第 36 次) 
98/2/14、105/3/25、113/7/26  

15 中國醫藥大學 
113/11/22 辦理 

(第 37 次) 
98/7/4、105/7/15、113/11/22  

16 國立臺中科技大學 
114 年 3 月 28 日辦理 

(第 38 次) 
98/10/30(臺中護理專科學校)、

99/9/18、105/11/15、114/3/28 
 

17 中山醫學大學 
預計 114 年 7 月 24 日

辦理 
 (第 39 次) 

99/1/9、106/4/6、114/7/24   

18 國立臺灣體育運動大學 
預計 114 年 11 月辦理 

 (第 40 次) 
99/4/24、106/7/26、預計 114

年 11 月辦理 
 

註： 

一、本座談會預計 1 年辦理 3 次，如主辦學校於原訂日期無法承辦該會，請於前一次會議前提出，

並經主席裁示後調整之。 

二、為利本會議籌辦順利，自 114年起主辦學校以臺中為主，另邀請彰化、南投、苗栗、雲林等大

專院校出席。 
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