
八年深耕 • 幸福有成
深耕社福，支持融入日常

報告人： 社會局局長 廖靜芝

日期：115年9月8日

臺中市政府 115年9月份市政會議專案報告
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臺中市政府社會局 專案報告 ｜八年深耕 • 幸福有成 專題

大綱：

友善育兒 • 安心成家

• 公托 12 倍增

• 區區親子館

• 好孕專車 2.0

活躍老化 • 樂享天年

• 恢復老人健保費

• 長青學苑

• 照顧關懷據點

平等共融 • 全齡共享

• 敬老愛心卡

• 復康巴士

• 美村綜合服務園
區

深耕有成 • 績效卓越

• 性平考核蟬聯雙冠

• 服務量能蛻變躍升

• 50 項國家級肯定
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友善育兒：公托量能「12 倍增」，收費六都最平價

公托倍倍增

5 處 ➔60 處
（115年底）

每月 1,500 元 • 六都最平價

扣除補助後家長每月實際負擔 1,500 元，

打造育兒家庭的安心後盾。

師生比 1:4 • 全國最優質照顧

優於全國規定，公托師生比 1：4（1名托

育人員照顧4名嬰幼兒），確保 幼 兒 獲得

最佳照顧品質。
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友善育兒：各行政區全面開館，平衡城鄉育兒資源

區區親子館

4 間 ➔30 間
（115年底）

育兒數位新服務 • 預約借閱好方便

• 115年5月啟用掃描QR Code 快速報到服

務。

• 115 年 6月開辦教玩具與圖書「線上預約

與借閱」，對象由3歲擴大至6歲以下。

定點臨時托育 • 家長最強後援

113年4月開辦臨托服務，全市共31處，遍

布27個行政區 ， 含多處親子館，是家 長 近

便可靠的好選項。
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友善育兒：「好孕專車」加碼升級，補助六都最高

孕婦乘車補助金

10,000 元
（115年10月起）

「好孕專車 1.0」• 起步穩健

114年7月開辦，孕婦乘車補助 6,000 元，

提供30趟次、單趟折抵200元，大獲好評。

好評加碼升級 •「好孕專車 2.0」

115年10月起，好評回饋再加碼，補助

10,000 元 ， 並 導入多元叫車平台，服務

車輛倍增至 9,100 輛，搭車更便利。
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活躍老化：恢復老人健保費補助，保障長者就醫權益

補助健保費受益長者人數

28萬 ➔42 萬+

排除萬難 • 全面恢復補助

108 年 7 月恢復老人健保自付額補助（設

籍滿 1 年以上且所得稅 5% 以下者、65歲

以上老人，或 55歲以上原住民）

簡政便民 • 長輩受益免奔波

採「主動審查、專函通知、跨機關合作、健

保費代繳」四大措施，系統自動比對、無需

申請，長輩權益有保障。
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活躍老化 ：長青學苑 1,330 班，班數全國最多！

長青學苑開辦班級數

783 班 ➔ 1,330 班
首班免學費 • 課程豐富多彩

課程有趣多元，如：攝影、書法、唱歌、

體適能、詐騙防範、高齡道安及數位科技

知能等，深受喜愛，熱烈好評。

生活智慧 • 技藝傳承

招募「銀髮生活達人」，走入社區貢獻智

慧及經驗，傳遞「生命韌力、技藝傳承、

以老助人」的核心精神。
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臺中市政府社會局 專案報告 ｜ 八年同行 • 幸福相伴 專題

活躍老化 ：據點成長率51%，全國評比屢獲佳績

社區照顧關懷據點布建

356 處 ➔550 處
（年底）

社區安老 • 保持健康生命力

• 據點服務多元：關懷訪視、電話問安、

共餐、健康促進活動等。

• 舉辦阿公阿嬤活力 SHOW 大賽：長輩

活到老、動到老，生活開心有活力。
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衛福部社區金點獎 • 成果斐然

107至115年評比中，累計入圍達 43 次，

獲獎14次（115年尚未公布），含：2座

金點英雄、11座金點之星、1座特別獎，1

座卓越縣市獎。
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平等共融：敬老愛心卡• 長輩與身障者的出行神卡

每月乘車、就醫與運動補助

1,000 點
（原住民長輩 1,500 點）

補助升級・便利加倍

• 114年9月，台鐵單趟補助30元提高至45 

元。

• 115年10月，計程車單趟折抵由85元調至

100元，六都最高。

整合度最優 • 穩定使用率達85%

• 廣泛整合：就醫掛號、運動、台鐵、計程

車與捷運等服務。

• 108至114年發卡數增加 29%、使用人次

提升 66%，深獲認同。
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平等共融：復康巴士雙金獎肯定，運量全國第一

復康巴士

六都唯一免費
公私協力 • 8 年累計受贈 338 輛

市府媒合，民間慈善力量捐贈全新復康巴

士，現役營運 290 輛，運載人次超過90萬

人次，全國第一。

臺中小巴平等共融 • 榮獲永續雙金

2024 年以「交通平權」方案勇奪亞太永續

行動獎「金獎」、台灣永續行動獎「金獎」

雙料最高肯定。
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全齡共享：美村綜合服務園區 • 老建物華麗轉身

老臺中人的回憶-聯勤招待所

全齡社福園區
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綜合福利服務園區

• 111年12月動工、115年3月

竣工，9 月正式啟用，成為

西區社福旗艦地標！

• 整合：托嬰中心、親子館、

世代共融基地、婦女發展基

地、志願服務推廣中心、兒

運中心及停車場等服務。
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深耕有成：首創大型活動融入性平評核，蟬聯全國金馨獎！

全國性平考核

蟬聯2屆優等

獲四年免評

首創大型活動性平評核機制

性平融入公共活動環境，優化無障礙動線

、陽光公廁與集哺乳室。蟬聯兩屆行政院

性平考核最高優等「金馨獎」。

經濟女力與女子路 • 亞太永續雙銀

• 「經濟女力，永續平權」方案獲 2024年

亞太永續行動獎SDG5銀獎。

• 「她說，大甲 • 女子路 (Her Way)」

2025 年再奪亞太永續行動獎SDG5銀獎
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深耕有成：50 項國家級肯定，打造臺中幸福宜居城

從單一福利服務，到全齡社會福利體系

八年來累計榮獲國際級與全國性肯定

50 項
每一項榮譽，都是我們把服務做到專精的證明

育兒・兒少 10項肯定

友善育兒亞太永續行動銀獎、
玩具銀行亞太暨台灣永續行動雙銅獎等

高齡・老人 10項肯定

高齡志工國健署頒高齡友善城市獎－活躍獎 、
亞太永續行動獎銅獎等

身障・無礙 5項肯定

復康巴士亞太暨台灣永續行動雙金獎、
輔具工作成效獲衛福部評為全國第二名等

女力・性別平等 10項肯定

行政院連續兩屆考核評為優等、
女子培力 連兩年獲亞太永續行動獎銀獎等

家庭安全・社福治理 15項肯定

社福績效考核連續三屆獲評優等、
強化社會安全網績效考核成績特優等 13



深耕有成：八年蛻變・量能全面躍升

臺中市政府社會局 專案報告 ｜八年深耕 • 幸福有成 專題
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受益
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