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第 9屆「政府服務獎」入圍名單 

按主管機關行文序排列 

參獎項別 參獎名稱 

數 位 加 值 1. 內政部消防署（跨域整合智慧搜救-打造國搜中心數位公共服務

新模式） 

2. 財政部高雄國稅局（AI助理雲服務 智慧選案租公平） 

3. 法務部行政執行署宜蘭分署（AI副(護)駕、執行領航－行政執行

分署數位智慧轉型方案） 

4. 台灣電力公司業務處（AI智慧用電驅動社會永續發展） 

5. 交通部觀光署（順應 AI潮流，讓世界看見台灣：數位驅動的智

慧旅服生態系） 

6. 衛生福利部臺北醫院（一機在手醫護無憂，護理輕量不 NG 品

質精準 ING） 

7. 環境部化學物質管理署（【科技守護・生命無價】智慧化毒化災

應變體系：遠端監控鏈結智慧偵檢與化學雲即時聯防） 

8. 國家發展委員會檔案管理局（國家檔案數位解碼－喚醒國家記

憶開放全民共享） 

9. 國立故宮博物院（科技為筆、數據為墨：故宮典藏數據驅動數位

加值新模式） 

10. 臺北市政府資訊局（行政簡法、數位加法：核銷從繁瑣到優雅） 

11. 新北市政府水利局（一機在手 防汛 ALL IN E 點靈） 

12. 臺中市政府環境保護局（智慧水管家全年無休 水域治理新典

範） 

13. 臺南市政府智慧發展中心（智水再生•循環永續－5G AIoT 智慧

水務強韌城市根基） 

14. 高雄市政府工務局（「樹」來報平安） 

15. 彰化縣二林地政事務所（地政服務新視界－「圖」「像」應用．

分割方案即時通） 

16. 雲林縣政府計畫處（雲林智慧治理：以數位轉型釋放行政人力，

實現 AI公共服務） 

17. 臺東縣政府國際發展及計畫處（頭痛 e腳的縣政醫者） 

18. 嘉義市政府警察局（數位韌性護航．AI智警連動城市安全感） 

【以上合計 18 個機關（構）】 

社 會 共 融 1. 內政部移民署（輔導前推安心扎根 萬里傳情跨國守護） 

2. 內政部警政署刑事警察局（攔截道路隱形殺手，守護民眾用路無

憂－以唾液快篩即時人車分離  化解毒駕危機） 
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參獎項別 參獎名稱 

3. 海軍水下作業大隊（水域航道守護、城鎮防災抽水 解救民眾水

深之苦的關鍵戰力） 

4. 財政部賦稅署（綠色消費 守護臺灣－老稅蛻變新生） 

5. 財政部關務署（最萌的公務員 緝毒犬的心路－從守護國境到溫

潤社會） 

6. 國立海洋生物博物館（無牆海洋：從博物館出發，讓海洋走進生

活，也走進人心(以創新服務打造多元共融的海洋學習網絡)） 

7. 國立臺灣大學醫學院附設醫院金山分院（北海岸跨團隊整合之

社會共融全人安老守護網） 

8. 交通部航港局（海員新星-翻轉偏原鄉人生，注入航運新活力！） 

9. 中華郵政股份有限公司桃園郵局（異鄉亦鄉 郵愛相隨） 

10. 勞動部職業安全衛生署（陪你走過災後復原的每一天：職災勞工

重建支持網絡） 

11. 勞動部勞動力發展署（多元陪伴照顧服務試辦計畫） 

12. 農業部水產試驗所（重建臺灣沿海綠地：公私協力建立海草復育

示範區及高效增植技術） 

13. 衛生福利部（跨域聯防，零距離的守護——建構性影像移除下架

服務網絡） 

14. 國立臺灣工藝研究發展中心（工藝活水串聯地方力－以「臺灣工

藝聚」平台推動地方創生與社會韌性） 

15. 新北市政府教育局（適性領航工程．成就孩子一生－新北職業試

探先鋒） 

16. 臺中市政府交通局（快樂公車的天堂－臺中市無障礙公車乘車

環境） 

17. 臺南市政府教育局（數位融入課中差異化教學－人人都是課堂

主角） 

18. 臺南市政府衛生局（智慧防疫 精準抗蚊） 

19. 臺南市政府警察局（車手好膽麥「罩」－公私協力打造科技防詐

保護網） 

20. 高雄市政府農業局（高雄植醫來幫忙－跨越距離 植醫就在你身

邊－） 

21. 高雄市政府社會局（青銀共居 世代共好） 

22. 高雄市立民生醫院（小飛象讓創傷止步 GO HOME） 

23. 彰化縣環境保護局（減廢策略多箭齊發 共築永續清淨家園） 
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24. 雲林縣政府（雲林有愛・輔具共融：從單一窗口到智慧治理的高

齡友善服務新典範） 

25. 雲林縣衛生局（公私協力打造令人嚮往的在宅醫療生態圈-翻轉

就醫模式，讓安心在家成為民眾選擇） 

26. 嘉義縣鹿草鄉公所（從高齡農村到產業共榮：鹿草鄉推動「鹿口

嚴選」地域品牌整合服務平台） 

27. 屏東縣政府長期照護處（韌性屏東：失智精準照護的智慧革命） 

28. 屏東縣萬丹戶政事務所（門牌地址找得到－打造公共服務基礎 

把安全服務送到家） 

29. 澎湖縣政府七美鄉衛生所（四到金牌護肝行，住「美」健康關懷

情） 

30. 嘉義市長期照顧管理中心（嘉有替腳手 相挺照「錮」者） 

【以上合計 30 個機關（構）】 

 


