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智慧管理護食安
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衛生局呂宗學局長
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大綱

•展新局-成立食安處

•護食安-年節食品稽查說明

•智慧治理-以資訊科技提升食安管理效率

•食安139



展新局-107年1月1日食品藥物安全處成立
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稽查人力增加

104年 105年 106年

28人
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5千8百萬

1億1千萬
9千5百萬
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*源頭把關
食品廠產
製食品安
全與衛生

管
理
重
點

生
產
鏈

源頭
管理

年節護食安-如何由生產鏈分級管理？
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運輸
物流

*食品物流安
全與衛生
*運輸車衛生
稽查

販售

餐飲

*抽驗應景食品
*聯合稽查
*餐飲管理



衛生不佳

查獲逾期改標

物流
源頭
管理 販售

年節持續查緝不法
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年節網購伴手禮查核及輔導
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物流

 稽查重點

以通訊交易方式訂定之食品或餐飲服
務定型化契約應記載及不得記載事項
(106年12月25日公告)
一、應載明企業經營者資訊。

二、充分揭露商品資訊

三、提供價格、數量確認機制

四、不得約定剝奪或限制消費者依法享有之契約
解除權。

源頭
工廠 物流源頭
管理

販售

 辦理糕餅、烘焙業者研習會

1.強化業者衛生管理知能及實務操作知

能。

2.共計辦理3場次，每場次4天，計108

家本市糕餅業者參加。

 提升本市糕餅烘焙業者衛生管理能力



源頭
工廠

物流

• 查核項目：

運輸物流車輛溫度、衛生環境

• 查核對象：

☆國內前四大及本市指標物流業者
統一、台灣宅配通、新竹物流、嘉里

大榮物流、裕鵬物流、觀展物流、全日物流

• 查核結果：

僅一家業者溫度管控及未記錄不合格已改善完竣。

販售
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107年年節食品販售業
稽查暨抽驗專案

標示49件，合
格率100%，
出勤38人次

**稽查暨抽驗結果如下：

（1）食品業者登錄：17家皆符合規定(2家非食品業 )。

（2）環境衛生(GHP)：17家業者皆合格(2家為網路直播業者)。

（3）食品標示：查驗49件產品皆符合規定。

食品類別

107年年節食品抽驗

檢驗件數 不合格件數 檢驗項目

生鮮蔬果 20 1(葡萄柚) 農藥殘留

生鮮禽畜魚肉 47 0 動物用藥

脫水蔬菜 23 0 漂白劑

糖果、果凍、
蜜餞

52 0
甜味劑

規定外色素

水產乾製品、
堅果加工食品

56 0
防腐劑

總黃麴毒素
漂白劑

粿、年糕、壽
桃、麵龜

40 0
防腐劑
硼砂

肉加工品 28 0
防腐劑
亞硝酸鹽

總計 266 1

源頭
工廠

運輸
物流 販售



104年 105年 106年

總件數 4562 5695 7681

不合格率 4.6% 4.0% 2.2%
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104年~106年食品抽驗件數圖
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6.00%

1.47%

0.40%

0.0%

5.0%

10.0%

105年 106年 107年

105年~107年年節食品檢驗不合格率

源頭
工廠

運輸
物流 販售
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源頭
工廠

運輸
物流 販售
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源頭
工廠

運輸
物流 餐飲

大型餐飲業聯
合稽查(30家)

特色餐飲業
(175家)

☆查核食品良好衛生規範

準則規定：

計有37家輔導改善、162家

限期改善，業已改善完竣符

合規定。

☆常見缺失：

衛生環境不符規定

查獲逾期食品

☆未來措施：

不定時查核

透過衛生講習加強宣導

(統計106年11月至107年1月止)

共稽查205家餐廳

餐飲

年節餐飲業衛生稽查



智慧治理

以資訊科技提升食安管理效率
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如何解決人工查詢與紙本記錄缺失？
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大數據地理資訊決策系統

稽查派案資訊系統

未來-智慧治理

人工查詢多系統
瞭解業者風險

稽查紙本紀錄
資料人工登打

過去-傳統作法



大數據地理資訊系統
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財政部
通關資訊
及電子發

票

非追不可
(上下游追溯追蹤)

非登不可
(業者登錄)

非報不可
(港口邊境查驗)

非稽不可
(食品藥物稽查)

非驗不可
(食品藥物檢驗)

人工查詢業者那些相關資料？做甚麼？



過去

業務單位排案說明不清楚

稽查現場紙本資料紀錄

紙本記錄回覆訊息不足

手動鍵入至食藥署多平台系統
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如何解決派案溝通不良與紙本記錄缺失？

未來



系統登記業者

74家

如何找出未登記的食品業者？

147家 180家 189家

網路搜尋

里長協助排查

本局普查

加強輔
導未登記
業者 ! 16



所有業者

如何精準分層抽樣業者進行稽查？

從未稽查過的業者
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有稽查紀錄業者

曾不合格之業者

如何精準分層抽樣業者進行稽查？
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受檢驗業者

如何避免重複抽樣？

受檢驗業者

上游廠商

臺中

足實在批發商行

同一
上游
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中盤商

零售商

大盤商

如何透過地理資訊系統GIS 溯源上游追蹤下游？

溯源

追蹤
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如何建立檢警衛資訊平台查緝食安不法？
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• 106年與檢警調配合密切，破獲食安不法11案



食安智慧治理139
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政府有能

業者有品民眾有責

食安模
範城市
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