
因應新冠肺炎
公共運輸之防疫作為

臺中市政府交通局
葉昭甫
一○九年三月廿四日
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公車防疫作為

109年1月22日因應市府
設立二級肺炎防疫應變中
心，要求自23日起駕駛員
發車前先量體溫，並配戴
口罩

春節期間即開始進行稽查，
查獲者均要求業者予以改
善
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公車防疫作為

 109年2月7日交通部召開會議研商優
先配給運輸產業口罩事宜，本局成功
爭取市區公車及2020臺灣燈會接駁
車第一線從業人員每日共2,750片口
罩額度

 109年2月10日交通部第一批優先配
給防疫口罩送達本局，目前均穩定供
應

 持續配合交通部各項防疫物資調查作
業，並積極爭取各項物資
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公車防疫作為

109年1月30日本局將中央流行疫情指揮中
心、衛生局製作相關文宣提供予本市全部市
區公車業者，建立初步防疫機制

為建立更完善的防疫機制，109年1月30日
起依據中央流行疫情指揮中心「『嚴重特殊
傳染性肺炎』因應指引：大眾運輸」為骨幹，
結合市區公車營運特性編撰「臺中市市區公
車及接駁車嚴重特殊傳染性肺炎防疫作業指
引」
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公車防疫作為

「臺中市市區公車及接駁車嚴重特殊傳染性
肺炎防疫作業指引」經請衛生局協助檢視後，
於109年2月17日定稿發布
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乘客 雇主

駕駛員車輛

公車
防疫

訂定駕駛及服務人員等從業人
員(含流動人員)健康監測計畫

訂有發燒及呼吸道症狀的請假
規則及工作人力備援規劃

完善職場防疫機制

自我健康管理

建議戴口罩

注意呼吸道衛生

咳嗽禮儀

自我健康管理

值勤前測量體溫

值勤時戴口罩

遭遇防疫對象時應變機制

每日消毒

消毒紀錄

建議配置手套、衛生紙、
嘔吐袋及消毒用品



公車防疫作為

109年3月2日邀集本市18家市區客運業者召
開會議
檢視「臺中市市區公車及接駁車嚴重特殊傳染性
肺炎防疫作業指引」

精進後續防疫作為
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公車防疫作為

本局制定「臺中市
區公車防疫紀錄表」

要求各業者確實填
寫張貼於固定位置
供民眾查閱
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公車防疫作為
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受疫情影響，市區公車運量約略下跌11.6～20%，經交通局協

調，各業者仍願意共體時艱維持既定班次(距)服務

交通局與業者持續觀察運量變化，若疫情持續，將針對運量

變化較大的路線進行檢討

捍衛公車服務不打折



計程車防疫作為
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超前防疫

提前多元宣導

一、農曆年前(1/22)即發文予本市計程車車

隊、車行及合作社或公(工)會宣導防疫消毒

相關措施。

二、持續透過多元管道(公文、line群組)宣

導請駕駛執業時配戴口罩、勤消毒及落實肥

皂勤洗手。

三、於本市大型活動或會場(如2020台灣燈

會、台鐵車站等)計程車排班區持續宣導駕

駛於執業時應配戴口罩，並落實自主消毒。



計程車防疫作為
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協助計程車

車輛消毒

一、自2月17日起至分別在文心拖吊場與崇德拖吊場進行免費計

程車消毒作業，期間長達4週，共協助逾1,300輛車輛完成消毒，

同時宣導駕駛建立並落實車輛消毒觀念。

二、自2月19日起本局主動提供次氯酸水消毒液供計程車駕駛做

自主車輛內外消毒、清潔,已累計超過1,600位駕駛領取，目前持

續免費提供，方便駕駛利用載客空檔進行消毒，持續落實車輛

自主消毒作業。

三、印製專屬告示貼紙，提供計程車駕駛索取張貼，讓民眾安

心搭車。



計程車防疫作為
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協助駕駛爭

取防疫物資

一、口罩：本市積極爭取交通部同意於109年2

月10日起至3月底，本市計程車約8,050輛，每

日優先配給8,050片口罩，供計程車駕駛使用。

二、酒精：配合交通部調查計程車駕駛防疫用酒精

需求，並已完成第一批需求數量領取，自2月19日

至3月3日計程車業者已認購2,784瓶防疫酒精(0.6公

升/瓶)，後續將持續協助需求統計後，由交通部協

助計程車業者至台酒指定銷售據點購買。

三、其他防疫物資：額溫槍部分經洽業者表

示尚有採購需求，目前相關廠商仍供不應

求。



計程車防疫作為
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成立

防疫計程車

一、自3月18日起由交通局徵用本市

計程車駕駛及車輛2台，提供居家檢

疫及居家隔離者之交通接駁服務。

3月16日辦理防疫計程車駕駛職

前衛生教育及消毒防護訓練說

明會。

二、居家檢疫者由民政局派車；居

家隔離者由衛生局派車。

成立專案工作Line群組，即時聯

繫與指派任務，每日更新派車

情形。

三、提供計程車駕駛徵用補償費及

執行任務完成之自主隔離14天之補

償費。



計程車防疫作為
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計程車

紓困措施

補助計程車客運從業人員及

駕駛人免費課程培訓

(每次申請經費最高300萬元)

人員轉型培訓費：

每人每月120小時，每小時補助158元。(相當於每

月18,960元)

依法登記有案之計程車客運商業同業公會或相關工協會辦

理之課程行政費：

講師鐘點費、租用遊覽車費、教材及文具費、成果展示活

動費。

每月500公升、每公升4元油

料補助，預計4月1日起實施

(為期6個月，補助金額最高

2,000元×6個月=12,000元)

貸款利息補貼

於109年3月12日前已辦理之營業車輛融資或其貸

款：

就承貸金融機構辦理展延期間之利息給予補貼，按

中華郵政一年期定存機動利率計算(109.312為

1.06%)

防疫物資補貼
駕駛人及客服人員補助每日一個口罩5元、酒精每

日補助50ml，每公升最高60元。



公共自行車防疫作為
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 因應新冠肺炎疫情，交通局亦全面加
強公共自行車iBike車輛及設備的消毒
作業，以維護市民健康，使民眾能夠
安心騎乘iBike

 交通局已要求營運廠商於每天執行調
度作業時，以稀釋漂白水將自行車輛
及各設備進行全面性消毒，尤其是民
眾較常接觸的地方，如Kiosk主機、自
行車把手及座墊等，以落實防疫措施，
提供市民安全的綠色轉乘環境



對民眾宣導

交通局FB粉絲團說
明防疫作為
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對民眾宣導

交通局FB粉絲團說明防
疫作為
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對民眾宣導

交通局FB粉絲團說明防
疫作為
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對民眾宣導

即時公車動態資訊網站、
「臺中公車」APP新增宣導
文字
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對民眾宣導

智慧型站牌新增宣
導文字
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對民眾宣導

公車站名播報字幕
新增宣導文字
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防疫未來展望

行政院已公布產業紓困方案，將持續爭取並研
議方案照顧本市市區公車及計程車業

加強雙鐵、雙港週邊的重要轉運節點相關防疫
措施

配合民政局、衛生局防疫需求，滾動檢討及盤
點防疫計程車隊規模及能量

近日召開會議輔導客運業者強化防疫機制，並
研議搭車全面配戴口罩可行性，以期提供民眾
安心的乘車環境

對民眾宣傳防疫作為及自我健康管理知識，強
化民眾防疫意識，達成共好的乘車環境
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防疫未來展望
中央

紓困

交通局

輔導

民眾

宣導

安心

乘車
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幸福、便利 –臺中，我們的家！


