
「臺中市政府因應COVID-19疫情
防疫作為及勞工紓困措施」

報告機關：勞工局
報 告 人：張大春局長
報告日期：110年6月1日

110年6月1日第489次市政會議專案報告



簡 報 大 綱

一、防疫期間勞工請假與工資相關規定

◆ 防疫照顧假

◆ 家庭照顧假

◆ 疫苗接種假

二、市府紓困十方—勞工紓困措施

◆ 非自願失業勞工生活補助及子女就學補助

◆ 青創貸款利息補貼延長一年

◆ 安心即時上工

三、其他相關防疫作為

◆ 外送人員

◆ 外籍移工
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因應防疫 學校停課 勞工家長可請

防疫照顧假

雇主應准假

如有照顧12歲以下學童及國高中身心
障礙學生之需求，家長其中一人得請

防疫照顧假

不得視為曠工、不能強迫勞工以事
假或其他假別處理，亦不得扣發全
勤獎金、解僱或予不利之處分

市府勞工局防疫照顧假諮詢專線號碼
☎ 04-22276526

或1999專線3



家庭照顧假

雇主應准假

受僱者其家庭成員預防接種、發生嚴重之
疾病或其他重大事故須親自照顧時，得請
家庭照顧假；其請假日數併入事假計算，
全年以七日為限(性平法第20條)

雇主不得視為缺勤而影響其全勤獎金、
考績或為其他不利之處分。

市府勞工局家庭照顧假諮詢專線號碼
☎ 04-22276526

或1999專線
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疫苗接種假
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因應疫情停業，雇主如何給付工資，需視停業理由而定：

1. 如係防疫指揮
中心要求停業者

2. 如非防疫指揮
中心要求，而係
雇主自身因防疫
或其他因素考量
自主停業

3. 如係因雇主未
落實防疫措施，
而被主管機關勒
令停業者

A.雇主仍須給付工資
B.雇主亦可徵得勞工同意實施減班
休息，但月薪制全時勞工仍不得低
於基本工資(24,000元)
➢ 約定減班休息經通報勞工局後，勞工局將協

助事業單位及勞工申請「充電再出發訓練計
畫」及「安心就業計畫」之相關補助

因屬不可歸責勞雇雙方之狀況，故
工資與假別由勞雇雙方協商約定

因屬可歸責雇主之事由，雇主仍應
給付工資
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市府紓困十方



市府紓困十方—非自願失業勞工生活補助及子女就學補助

補助對象 勞工年滿15歲，設籍臺中市且在臺中市境內工作

補助資格
及項目

勞雇雙方
協商減少
工時三個
月以上

終止勞動契約，
且生活有困難情
形者。

生活補助
每人每次補助1個月基本工資
額(24,000元)，最多2個月。

子女就學補
助

國小、國中每名5,000元，高
中以上每名8,000元。

勞動契約存續，
惟生活有困難情
形者。

協商減少工
時生活困難
補助

每人每次補助3,000元，每人
以請領一次為限。

申請方式
洽勞工局勞動基準科(04-22289111分機35231)

或1999服務專線
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市府紓困十方—青創貸款利息補貼延長一年

•已申請青年創業貸款300萬以內之利息補貼案，

其補貼期限於110年1月至12月到期之青年。

補助

對象

•各項青創貸款如經濟部、原民會、農委會、

本府經發局、本府農業局所提供者，均符合

申請資格。

•補貼期限由24個月延長為36個月

補助

標準

•書面敘明受疫情影響原因及現況，提出申請

洽勞工局就業安全科 (04-22289111分機

35612)或1999服務專線

申請

方式
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市府紓困十方—安心即時上工

臺中市就業服務處彙整各單位能促進公共利益之
計時工作機會，再推介符合資格之勞工至用人單
位從事計時工作。

計畫內容

申請登記當日前一年內，具有勞工保險或就業保
險之投保紀錄。

補助對象
條件

洽臺中市就業服務處(04-22289111分機36200)

或1999服務專線
申請方式
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勞工一個月最多派工服務80小時，每小時160
元，每月最高12,800元，最長6個月。

執行方式



其他勞工紓困措施
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1.失業
給付

給付標準為平均月投保薪資之60%(有扶養眷屬者可加發最多

20%)，最長發給6個月，如退保時已年滿45歲或身心障礙者，最

長發給9個月。

2.安心
就業
計畫

補貼實施減班休息(無薪假，最低薪資24,000元)薪資差額之50%  

(每月最高10,900元)，最長12個月。

3.紓困
貸款

• 勞工紓困貸款每人最高10萬元申貸額度

•預計自6月起，由各承貸銀行(如上海商業儲蓄銀行、臺灣銀行、

臺灣土地銀行等)受理申請。

4.自營作

業者或無

一定雇主

勞工補助

• 預計補助符合資格者每人每月1萬元，為期3個月總共3萬元(發

放資格條件勞動部研議中)。

• 預計自6月起採線上作業申請及核發。



其他相關防疫作為—外送人員

餐飲業自5月22日起禁止現場飲食，一律用實名實聯制外
送、外帶，外送員的工作量增加，本府積極維護與保障外送
員安全與權益。

1、要求平台合理派單，保障安全
請外送平台業者評估送達件數，合理派單，避免外送員

搶快致生事故，並請外送員遵守交通規則，保障行車安

全。

2、外送只到大樓管理室，落實防疫
都發局行文至各公寓大廈管理委員會，外送員餐點只能送

至1樓，再由管理室通知住戶下樓領取，落實防疫。
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其他相關防疫作為—外送人員

3、呼籲消費者線上付款，

減少接觸

建議消費者線上付款，減少與

外送員現金交易，減少接觸以

防疫。

4、贈送每位外送員(工會)50個口罩
為協助外送員防疫，贈送每位工會外送員50個口罩，呼籲

外送員應全程配戴口罩。
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其他相關防疫作為—外籍移工
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1.提供多國語宣導文宣及音訊檔

印製移工防疫宣導圖卡、海報及錄製音訊檔，放置網站供
各機關、民間單位下載運用。

2.推廣連結勞動部多國語宣導網站

勞動部「跨國勞動力權益維護資訊網站」即時提供多國
語防疫政策及宣導資訊，俾供各界快速傳遞及運用。

3.鼓勵運用勞動部「Line@移點通」

本局除運用既有宣傳管道宣導外，亦鼓勵移工加入勞動
部推出之「Line@移點通」俾即時接收最新防疫資訊，並
於假日派員至移工聚集處加強宣導移工配合防疫措施。
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其他相關防疫作為—外籍移工



其他相關防疫作為—外籍移工
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4.勞、資、仲共建防疫陣線

呼籲雇主及仲介公司應與移工共建防疫陣線，督
促並協助移工在工作及生活方面落實防疫措施。

5.推動線上便民服務，落實防疫

(1)入國通報及接續通報：採郵寄收件，暫停親領親送。
(2)移工解約離境驗證：全面採取視訊驗證。
(3)無違反勞工法令證明書申請：全面線上申辦。
(4)移工居家檢疫申請案件：採取線上申辦。



簡報完畢

敬請指導
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