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一、組織簡介
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員額數共 234 人
正式人員 86人
約聘人員 148人

110年經費預算
歲出 4.47億元
歲入4,473.4萬元



二、保護性案件服務範疇1-適用法律規範
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家庭暴力案件
兒童少年保護
親密關係暴力
老人保護
其他四親等家虐

性侵害案件
兒少性剝
削案件

家
內
性
侵
害

16
歲
以
下

1.家庭暴力防治法
2.兒童及少年福利與權益保障法
3.老人福利法
4.身心障礙者權益保障法

性侵害犯罪防治法

兒童及少年性
剝削防制條例



二、保護性案件服務範疇2-服務項目
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寄養托育
服務

法律諮詢
訴訟協助

親職教育
育兒指導

庇護安置被害人
緊急救援

創傷輔導
心理諮商

家庭支持服務

醫療
驗傷協助

保護令聲請

家庭會議 就學協助
目睹兒少輔導

被害人補助

司法及醫療

被害人及家庭扶助

救援庇護

就學及輔導



三、臺中市近3年保護性案件通報統計1-通報統計表
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項目 家庭暴力 兒少保護 性侵害 總計

108年 14,110 5,099 1,112 20,321

109年 15,543(+10%) 5,471(+7%) 1,022(-8%) 22,236(+9%)

110年1-6月 8,167 2,418 452 11,037

臺中市108年至110年1-6月保護性案件通報統計表

資料來源 : 衛生福利部保護資訊系統



三、臺中市近3年保護性案件通報統計2
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-0.7%

家庭暴力 兒少保護 性侵害 總計

108年 14,110 5,099 1,112 20,321

109年 15,543 5,471 1,022 22,236

110年1-6月 8,167 2,418 452 11,037

-2,000

3,000

8,000

13,000

18,000

23,000

108年

109年

110年1-6月

臺中市108年至110年1-6月保護性案件通報統計圖

資料來源 : 衛生福利部保護資訊系統



三、臺中市近3年保護性案件通報統計3-半年度統計圖
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家暴 兒保 性侵 總計

108上半年度 7042 2524 542 10108

109上半年度 7497 2600 510 10607

110上半年度 8167 2418 452 11037

+6%

+3%

-6%

+5%

+8%

-21%

-13%

+3%

0
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12000

108上半年度

109上半年度

110上半年度

資料來源 : 衛生福利部保護資訊系統

臺中市108年至110年上半年度保護性案件通報統計圖



三、臺中市近3年保護性案件通報趨勢-疫情期間(110年1-6月)通報數之分析
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家庭暴力 兒少保護 性侵害

通報數與
前期(109
年1-6月)
比較

+8% -21% -13%

疫情影響
可能因素

• 居家時間增加，延伸
親屬相處衝突

• 防疫觀念差異，導致
家暴事件

• 無薪假收入減少、失
業壓力

• 家中照顧需求增加，
易引發衝突

• 學校停課不停學，視

訊教學，教育單位通

報相對減少

• 校園同儕衝突減少

• 校安案件減少

• 性平案件減少

• 減少發現家內管教

致傷案

• 減少約會暴力受害風險-
娛樂場所(KTV、電影院、
網咖、餐廳等) 營業管
制

• 外出遭限制，減少跟網
友見面，降低被害風險



四、疫情下的挑戰VS防疫因應作為1-面臨的議題

2021/8/20 10

訪視困難

訪視遭拒

減少面訪

庇護安置限制

増加健康檢

測要求

禁止

會面探視

服務減少或暫停

暫停諮商輔導

法律諮詢限縮

減少開庭訴訟致進度延遲

減少開庭保護令致審理延後

社工染疫風險

需高度掌握訪視案件

是否有檢疫或隔離

來自高風險疫區個

案之健康疑慮



四、疫情下的挑戰VS防疫因應作為2-市長護社工 疫苗優先接種

2021/8/20 11

110年6月1日市長

宣布

5000劑疫苗提供防

疫人員(包含保護性

社工)

110年6月4日保護

性社工接種疫苗

110年8月24日家防

中心人員疫苗接種

率約95%



四、疫情下的挑戰VS防疫因應作為3 - 結合企業助防疫
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•挹注防疫物資
• 對社工及安置
個案提供口罩、
酒精、護目鏡、
隔離衣等相關
物資

•挹注訪視及居家
辦公需要之視訊
設備。



四、疫情下的挑戰VS防疫因應作為4-保護服務不間斷

1.陪同偵訊不中斷
2.人身安全危機疑慮個案維持面訪
3.中低危機風險個案，以電話或視
訊聯繫及追蹤。
4.居家隔離、居家檢疫、自主管理
不面訪以視訊電話代替。
5.具染疫風險個案，社工員著隔離
衣、面罩、口罩。
6.配發防疫物資、優先接種疫苗保
護效果加乘。

由警政、社政第一線人員協助民眾聲請保
護令時提供完整事證文件，免除開庭審理
程序，加速保護令核發。

警政、社政視個案情況依職權協助聲請。

暫時保護令可不經審理逕予核發，以暫時
保護令為優先聲請考量。

《暫保優先》

《職權聲請》

《加速核發》

1.開庭：視訊
2.法律諮詢：電話。

《開庭及法律諮詢應變措施》

保護令聲請及開庭應變措施

1.必要安置庇護個案，協助PCR檢測。
2.暫停會面探視，避免傳染，採電話
或視訊聯繫

1.協調衛生福利部署立豐原醫院及中
國醫藥大學附設醫院4小時取得結果。
2.PCR檢測費用公費補助。

PCR檢測便民措施

增加電話訪視次數、簡訊關懷。

關懷追蹤不間斷

庇護安置保護措施
個案訪視安全措施

訪視調查
庇護安置

司法協助



四、疫情下的挑戰VS防疫因應作為5-公私協力防暴宣導
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33個
社區

78位
防暴規
劃師

個人臉書 善用自媒體

社區動員 工作職場

網路視訊

防暴文宣：
防暴大富翁

結合企業：
外送平台

LINE群組

實體、網
路宣導



四、疫情下的挑戰VS防疫因應作為6-數位媒材製作宣導
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讓社區成為防暴基地，建立全民有防暴意識、暴力零容忍、互助合作的社會。
110年預計製作10集，每集約3分鐘，預計自110年9月起陸續推出。

家防中

心網站

社會局

網站

性平專

區

紫色的力量
破除性別暴

力迷思

認識家庭暴

力

認識危險情

人
兒童保護 老人保護

數位性別暴

力
白絲帶運動 保護令



五、疫情穩定期間的保護工作

訪視調

查恢復

以面訪

為主

需安置

個案以

快篩代

替PCR

檢測

鬆綁安

置個案

會面探

視
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防疫物
資不中
斷

社工專
業訓練
線上及
實體併
行辦理

社區
宣導
加強
辦理

法院恢
復開庭
免去訴
訟延遲
擔心



六、保護性工作發展趨勢1-優化保護服務輸送
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初級預防更普及

結合公衛醫療資源,發

掘潛在兒虐個案

完整評估更精準

提升通報準確度及精

進風險預警評估機制

服務內涵更深化

強化以家庭為中心之

多元服務與方案。

公私協力更順暢

透過夥伴關,提升私協

力服務量能

安置資源更完整

精進及擴充兒少家外

安置資源

整合服務更有效

強化跨網絡一起工作

機制



六、保護性工作發展趨勢2-配合社安網2.0計畫之充實人力
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年 度 111 112 113 114 合計

督 導 4 5 5 1 15

社工員 28 29 29 25 111

合 計 32 34 34 26 126

經費來源：
1.110年以前經費補助比例為衛生福利部40%：本市自籌60%
2.111年調整為：衛生福利部70%：本市自籌30%
3.112年：依考核成績獎勵或調整補助比例
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簡報結束
恭請指導


