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1、關懷弱勢不打烊

2、交通疏運不打結

4、垃圾清運過好年

5、1999市民專線一碼通

3、健康服務不間斷
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6、防疫措施不馬虎



關懷弱勢不打烊

2



春節前預防性服務

111年1月3日至111年1月28日

春節期間不打烊服務

1月28日17時至2月7日8時止

社會福利不打烊

1999專線不打烊

醫療衛生不打烊

協尋人口不打烊

鄰里服務不打烊

安心餐券不打烊
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溫馨快遞

愛心關懷您

針對年度內遭逢重大事故致生活陷困之個人及家庭，
春節前每戶致發慰助金8千元及應節慰問物品。預計
發放400戶。

於111年1月25日(農曆年前)撥付每戶2,500元慰問金。
預計撥付20,168戶。

社會福利

八大津貼

低收入戶

春節慰問金

服務項目 服務內容/111年預估服務戶數

於111年1月10日(農曆年前)撥付本市低收入戶等八大
項津貼。

預防性
服務措施
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獨居長者

春節圍爐

社區照顧關懷據點辦理獨居長者春節圍爐。
預計參與人次7,590人次

街友低溫防凍

寒冬送暖服務

服務項目 服務內容/111年預估服務戶數

於農曆春節前111年1月12日、1月15日、1月17日、
1月28日辦理街友尾牙活動各1場，宣導低溫防凍服務
及提供歲末關懷。預計1,500人次。

預防性
服務措施
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社會局

衛生局教育局

警察局消防局

• 精神照護/自殺防治/毒危列管案

• 未完成預防接種之兒童關心
• 高關懷學童訪視輔導

• 毒品治安顧慮人口且家有未滿12

歲兒童查訪

• 六歲以下關懷訪視及主動關懷

• 保護性/脆弱家庭個案服務
• 弱勢兒少緊急生活扶助關懷
• 新住民家庭關懷服務

• 民眾申請住宅用火災警報器及燃

氣熱水器補助服務。
• 提供服務時一併關注家中兒少之

受照顧狀況

• 對遭逢已接受社福及民間單位服

務之弱勢家庭、遭逢重大變故及
經濟陷困之家庭訪視，提供資源
及送餐等服務

民政局
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其他通報(慈善團體等) 民眾求助 鄰里長通報

各區公所 各局處各委託單位

1999專線

急難救助即時關懷
緊急食物

防凍計畫 春節不打烊專案業務
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交通疏運不打結
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目標：透過公共運輸、國道疏導、交通管制及都市交通
管理措施，有效紓解年節及燈會車潮及人潮，俾
利春節期間人車疏運順暢。

1/27
(四)

1/28
(五)

1/29
(六)

1/30 
(日)

1/31
(一)

2/1
(二)

2/2
(三)

2/3
(四)

2/4
(五)

2/5
(六)

2/6
(日)

2/7
(一)

二十六 二十七 二十八 二十九 除夕 初一 初二 初三 初四 初五 初六 初七

返鄉

觀光旅次

回工作崗位
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、高承載管制（可行駛車輛）

 承載3人以上小型車、持有孕婦或身心障礙證明之小型車。

 救護車輛、警備車、郵務車、油罐車、地方政府垃圾車等。

日期 時段 管制路段

2/3（初三）
13-18時 國1高雄端-湖口國3九如-大溪

2/4（初四）

日期 管制內容

2/3（初三）
國1王田雙向入口封閉，禁止車輛進入，

請用路人改道。
2/4（初四）

2/5（初五）
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12

國道中部地區常為最

壅塞路段，建議用路

人可行駛替代道路。
台74、台74甲、台76、台14、台63
(中投公路)

短途地區

台61 (西濱快速道路)

長途地區
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 高鐵台中站提供16條及
新烏日車站提供12條公
車路線，合計共28條公
車路線供民眾轉乘。

 公車服務不打烊，視旅
客量協調業者彈性增開
市區公車班次。



透過智慧化動態號誌
系統控制，適時調整
路口號誌時制。

交流道發生車輛回堵
時，將通報並放寬匝
道儀控綠燈時間。

交控中心配合網站、
APP及發佈春節疏
運管制訊息。


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春節期間市區公車依調整照常提供服務

調整時間及班次

• 1月31日(除夕)全日班次減半

• 2月1日(初一)至2月5日(初五)，視需
求依比例做調整

公車服務

核定發車班次 全日最少發車班距

100班以上 每20-30分鐘

66-99班 每30-40分鐘

34-65班 每60分鐘

未達34班 依原核定假日時刻發車

將視人潮及疫情狀況機動調整班距

春節照常每日6時至24時提供服務，
並以假日班距運行

每日0時15分照常提供高鐵臺中站開
往北屯總站加班車

捷運服務

春節期間 營運班距
1月29日、2月1日(初一)

～
2月6日(初六)

１、尖峰 8分鐘
２、離峰10分鐘一班

1月30日(小年夜)
、

1月31日(除夕)
10分鐘一班
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1月28日00:00起至2月06日24:00止

實施日期

收費方式

 依計費表顯示金額收費，由駕駛
人依計費表功能選取春節費率。
(春節加成50元已計入）

 未啟用計費表春節費率者，駕駛
人不得額外加收。

 於111年2月7日零時起恢復一般
期間收費。
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• 市府將加強稽查，要求業者確實標示費率。
• 如查獲恣意哄抬費率或未依公告費率收費情形，將依停車場法

處3,000元至1萬5,000元罰鍰。
• 限期改善，逾期未改善者，勒令停業，廢止停車場登記證。

• 於111年1月13日至2月6日，為期1個月

• 針對重要交通節點、商圈進行收費標準及非法停車場擴大稽查。

收費稽查

收費暫停

暫停收費範圍：

路邊汽機車收費停車格

公有出入口無柵欄機管
制平面停車場。

正常收費範圍：

出入口柵欄機管制
平面及所有立體停
車場。

實施日期：

1月31日(除夕)

~

2月4日(初四)
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健康服務不間斷
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17
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垃圾清運過好年
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垃圾清運時程表 藍點表示有為民服務
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• Google Play

• App Store

• 網頁搜尋

免費 查詢

臺中垃圾清運大車隊
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市民
專線一碼通
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由市府相關局處結合民間力量提供協助，
以效能及行動讓市民都能過個平安好年，
只要撥打1999，即有專人協助服務。

市民一碼通專線

跨局處合作1999專線 社會安全 醫療保健 23



市府首頁 超連結圖卡
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防疫措施不馬虎
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宮廟防疫措施

拱手不握手。

恢復「宮廟即時看」視訊服務，

信眾可以透過即時影像，了解

香火鼎盛廟宇的現場，避免人

擠人或群聚。

祈福小紅包，今年停止改為透

過教育系統於開學第一天分送

全市公私立幼兒園的小朋友。

以及右方圖表說明事項

宮廟防疫措施
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醫療相關事項

春節期間疫苗接種不打烊，共有216家次院所、

開設462診次門診提供疫苗接種服務。

為保護較脆弱市民、減少風險，醫院、長照機構

一律禁止非必要探病。

除身心障礙、12歲以下兒童等特殊狀況，陪病的

部分一律限制1人為主。

住院陪病者，若未完成疫苗基礎劑應接種劑次，

達14天(含)以上之陪同者，每周定期自費篩檢，

並於111.2.1起，入院改為自費篩檢。

長照機構同意之探視者，應出示訪視前三天內採

驗之篩檢陰性證明



29

醫療相關事項

28



防疫稽查事項

自1月21日起，舞廳、夜店等12大場所，業者應請消費者配合出示完整接種COVID-

19疫苗兩劑且滿14天紀錄，並要求業者持續配合。

1/21晚除由市長率隊查核視聽歌唱業，並由市府維護公共安全聯合稽查小組再前往

西屯區兩家夜店稽查，查核結果兩家業者均符合防疫規範。

兵分多路查核夜店防疫規範

大型餐宴會館、集會防疫宣導
年底正值公司尾牙旺季，主辦單位務必落實餐

飲防疫措施，於宴席間不得逐桌敬酒敬茶。

飲食完畢後、如廁時，務必確實將口罩戴好。

團體活動全程戴口罩、拍照、致詞也不脱罩。

經稽查後違者可依「傳染病防治法」裁罰。
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環境消毒

針對市府勞工局提供的移工聚集熱點，包括台中市14處工業區、39處移工易聚集商圈及111

處移工宿舍等地，進行消毒作業。

春節也將配合疫情變化滾動式加強清消頻率，包含賣場、市場、夜市、商圈、學校、觀光景

點及交通場站等人潮聚集場所的公共環境，並強化欄杆、扶手、座椅等手部易碰觸的地方消

毒。

移工易聚集熱點及宿舍環境清消專案

戶外運動場域防疫清消作業
台中運動場館及戶外運動場清潔維護與防疫工作並行不中斷，持續清潔維護並擴大消毒。

目前已完成太平區祥順運動公園、太平區運動場、大里運動公園、潭子運動公園、北屯中興

籃槌球場及石岡土牛運動公園等運動場域，也將規劃於春節連假前全面加強清潔與消毒噴灑，

落實防疫工作。
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垃圾清運

可向民政、衛生單位申請。並由

環保局委外清除業者則負責。

自111.1.11起，居家個案清運量

60戶次，共135公斤

居家隔離(檢疫)者

由環保局烏日區、南屯區清潔隊

專人、專車負責。

自111.1.1起，清運數量5,371人

次，4,721間次，共39,975公斤。

居家檢疫替代所
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交通防疫措施

高鐵、台鐵、捷運、公車等，自

111年1月23日起運具內原則禁

止飲食。

大眾運輸運具飲食

防疫計程車：每次出勤任務均裝

完整防護裝備，每趟次前後亦徹

底清消，另每週進行快篩

防疫巴士：駕駛全數施打2劑完

成，除原定5輛甲類大客車、2輛

已類客車，後續視需求派遣。

防疫車隊整備狀況
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疫苗施打
比例100%
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校園防疫措施
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35

校園防疫措施
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觀光景點管制
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